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d’empreses de noves tecnologies a la Tor-
re Mapfre, on hi ha WOL Espanya, o el
World Trade Center, poden convertir Bar-
celona en una nova versi6 de Silicon Va-
lley a la catalana. A tot aix0 s’afegeix que
moltes de les empreses que van sorgir,
principalment a Madrid, producte de I’es-
peculacié de la bombolla de la nova eco-
nomia han desaparegut amb la crisi que ha
sacsejat el NASDAQ. Aixd no ha passat
amb d’altres homonimes catalanes que,

basant-se en la classica estructura de la PI-
ME familiar i sense I'interés especulatiu
tipic fins ara a la Xarxa, troben el seu fo-
rat en aquest mercat tan competitiu.

Amb aquestes perspectives d’una nova
economia que €s cada vegada més dirigi-
da des dels parametres de la vella econo-
mia —beneficis immediats versus perspec-
tives de futur—, els nous actors podrien be-
neficiar-se de 1’experi¢ncia que ja es té
en creaci6 i gestié d’empreses. Sobretot

Una oportunitat
amb data de caduci

ens dubte, proposar-se fer, en

aquest moment, un exercici de

prediccié sobre quin sera el fu-

tur d’Internet i de ’anomenada
societat de la informacio a Catalunya, és
com a minim agosarat, si el que es pretén
és concloure un escenari futur perfecta-
ment determinat. El moment actual esta
immers profundament en el canvi i en la
transformacié. Observem el vertigen del
continu procés d’innovacié en les tecno-
logies de la informacié i la comunicacié
(les ja famoses TIC) i ens costa, com a
persones i com a organitzacions, seguir el
ritme de les diferents noves tecnologies i
de les seves potencialitats, i una part de la
poblaci6 esta passant a ser victima d’alld
que en Richard Saul Wurman defineix
com I’ansietat de la informacié: la sensa-
ci6 angoixant de no poder mantenir el rit-
me amb tot el que passa en el nostre en-
torn tot i els nostres millors intents.

Som plenament conscients del canvi,
perd no sabem amb certesa cap on ens
acabara portant. Alguna literatura fins i
tot assenyala que potser hem entrat en
una nova era de canvi permanent.

Per contra, €s interessant i oportd fer
algunes reflexions sobre aspectes que
cal comengar a analitzar com a factors
clau per al desenvolupament d’Internet i
de la societat de la informaci6 al nostre
pais. Perfilar€ un utdpic escenari de fu-
tur —sense una referéncia temporal exac-
ta—, que representaria la situaci6 a la
qual desitjarfem tendir. L’enfocaré des
d’'una Optica basicament econdmica i
sense entrar en aspectes de tipus social

i cultural, perd no per aixd0 menys im-
portants.

Consistiria en un pafs dotat d’unes in-
frastructures de telecomunicacié de pri-
mer nivell i equilibradament desplegades
pel territori, acompanyades d’unes infras-
tructures logistiques i de transport en el
mateix nivell. La formaci6 dels professio-
nals, la innovacié i la R+D sén potencia-
des i suportades des dels sectors privat i
public, i s’ha propiciat 1’aparicié de noves
empreses en I’economia digital. S ha ver-
tebrat una solida economia de generacié
de continguts i de coneixements, que s6n
pol d’atraccid de talents i de productors.

infrastructures. El desplegament efec-
tiu d’unes infrastructures de telecomuni-
caci6 adequades, especialment en I’am-
plitud de banda, esdevé un dels factors
més determinants en el desenvolupament.
I vam comencar forga bé: I’establiment de
les tres demarcacions per assegurar el
desplegament en tot el territori catala, la
constitucié de Localret (el consorci pud-
blic de quasi tots els ajuntaments cata-
lans) com a iniciativa conjunta per poten-
ciar, facilitar i coordinar el desplegament
del cable... Ara bé, el desplegament s’es-
ta produint més lentament del que s’havia
previst. En aquest sentit és fonamental
que s’articulin totes les mesures possi-
bles, per garantir 1’accés rapid i progres-
siu del territori a sistemes de comunicacié
amb més capacitats que els actuals, entre
les quals cal tenir en compte el fet de fa-
cilitar al maxim el desplegament als dife-
rents operadors i I’aprofitament de les in-

PIME, un model de negoci que encaixa
perfectament amb la nova Internet post-
crisi gracies a 1’agilitat i a la capacitat
que han de prendre decisions rapides al
ritme frenétic que marca Internet.

Per cert, la crisi de la nova economia no
afectard Catalunya perqué, de moment,
no hi ha gaires empreses a qué¢ pugui
afectar. Només de moment.

Victor Clariana

tat

frastructures existents i infrautilitzades,
que cal posar al servei de tots els opera-
dors. El cable i la fibra Optica van ser I’a-
posta inicial i cal mantenir-la a llarg ter-
mini. Mentrestant poden ser valides les
tecnologies de capacitat intermedia com
I’ADSL, sense que aix0 suposi renunciar
als objectius inicials de desplegament de
la banda ampla. Un immediat, veritable i
decidit abaratiment de 1’accés a Internet
hauria de completar les actuacions en
aquesta linia.

L’actual i creixent manca de professio-
nals relacionats amb les TIC esta esdeve-
nint, ja, un fre per al desenvolupament i
cal prendre mesures urgentment. No es
redueix a un problema d’augment de I’o-
ferta d’enginyers informatics i de teleco-
municacié. Aquest increment és una de
les mesures per solucionar la mancanga,
perd en cap cas n’és la solucié. Un factor
clau és que les accions que es portin a ter-
me estiguin orientades a la demanda. Cal
proveir el mercat dels perfils professio-
nals realment demanats, que moltes vega-
des no s’ajusten ni es corresponen amb
les titulacions universitaries actuals. D’al-
tra banda, caldra articular programes de
reciclatge de titulats en les carreres no re-
lacionades directament amb les TIC. Aixi,
els llicenciats en estudis de lletres i d’hu-
manitats podran respondre, amb el procés
d’adaptaci6 adequat, a les necessitats con-
cretes del mercat.

Per assolir aquests objectius, €s necessa-
ri posar 1’émfasi en la necessitat de distin-
gir i prioritzar les actuacions segons la
immediatesa del seu efecte. Sera necessa-



ri, doncs, actuar en paral-lel, combinant
mesures d’efecte rapid amb mesures a
mitja termini i programes a llarg termini.

Noves empreses. No ens falten projec-
tes, perd cal posar tots els ingredients per-
que es transformin en projectes “‘empresa-
rials”, Hem de fer més facil alld que una
bona colla de pioners catalans van arribar
a fer quan comengava a néixer Internet a
I’estat espanyol, Cal potenciar els espais

AUTOMOBIL

en que els projectes es posin empresarial-
ment a prova, cal donar suport i formacié
als nous emprenedors, cal potenciar 1’ara
incipient aparicié de capital risc que s’ha
ressentit de la crisi dels valors tecnologics,
de I’abril d’enguany, a les borses. Cal ge-
nerar un clima de confianga per als em-
prenedors. I en aquest sentit tenen una im-
portant responsabilitat tant els agents pri-
vats com els grans grups empresarials i fi-
nancers, com I’administracié piblica a

Més interrogants que mai

12001 no sera per a la industria

automobilistica europea i, per

tant, tamb€ per a la que hi ha ins-

tal-lada a casa nostra, un any fa-
cil. Aix{ ho creu almenys Carlos Espinosa
de los Monteros, el maxim responsable de
Daimler-Chrysler a Espanya, pel qual, en
el sector, “mai s’havia estat en una situa-
ci6 d’incertesa com I’actual”. Un dels
principals interrogants sera 1’evolucié del
mercat mundial. Una evoluci6é que ja ha
comengat a afectar grans constructors com
General Motors, que ha anunciat reduc-
cions de plantilla tant als Estats Units com
a Europa.

Per I’actual president de Seat, Bernd Pis-
chetsrider, que havia presidit fins al 1999
la també alemanya BMW, I’experiencia
que es té d’altres vegades és que 1’aug-
ment del preu dels combustibles no ha
comportat una davallada en les vendes
d’automobils, perd sf que hi ha hagut can-
vis en la demanda, que s’ha dirigit cap a
vehicles menys cars i de menor consum.
Una tendéncia que, si es confirmés, no se-
ria pas negativa per a les plantes que hi ha
a D’estat espanyol, tradicionalment espe-
cialitzades en la fabricacié de cotxes de
gamma baixa. De tota manera, les xifres
de matriculacions indiquen tant a I’estat
espanyol com als dos principals mercats
on es venen els cotxes frabricats aquf
(Alemanya i Franga) una clara desaccele-
racié de les vendes durant la segona mei-
tat del 2000, que segurament continuara
durant el 2001. Hi ha contribuit I’incre-
ment del preu dels carburants, perd a aixo
s’hi han afegit altres factors, com la puja-

da dels tipus d’interes o el fet que en els
ultims anys s’hagi renovat una part impor-
tant del parc automobilistic. Al mercat es-
panyol, el 2000 s’haura tancat amb la ven-
da de prop d’1.400.000 turismes, una
quantitat similar a la del 1999 (que va ser
un récord historic). Perd el fet €s que 1’ An-
fac, la patronal dels fabricants, havia pre-
vist un augment de matriculacions d’un
6%, que no es va complir, i que 1’estanca-
ment que mostren les xifres és enganyGs,
ja que és fruit d’'un augment de vendes en
els primers mesos de 1’any que es va con-
vertir en forts descensos en els dltims me-
sos. Per al 2001, els fabricants creuen que
es tornaran a repetir les vendes dels dos l-
tims anys, amb el permis, aix0 si, de I'e-
voluci6 del preu del barril de petroli, de la
cotitzacié de 1’euro i, sobretot, del nivell
de confianga dels consumidors.

Un altre interrogant que plana sobre el
sector és el de la distribucié. Els marges
dels fabricants s’han anat reduint a mesu-
ra que augmentava la competencia i cada
cop s6n més llaminers els marges de que
disposen els concessionaris. La possibili-
tat de vendre directament als clients via
Intermet es mostra cada cop més factible.
A aixd s’ha d’afegir la perspectiva d’un
canvi profund de la legislacié europea so-
bre I’actual sistema de concessionaris. El
comissari de la competeéncia, Mario Mon-
ti, n’ha fet una croada gairebé personal,
després de constatar que actualment els
cotxes poden ser venuts només a través de
concessionaris exclusius de cada marca,
que sis grups automobilfstics controlen
tres quartes parts del mercat de la UE, i

través de politiques actives i programes
adients amb els corresponents recursos.
Iniciatives com la del 22@BCN del Po-
blenou de Barcelona estan clarament ali-
neades en aquesta direccié. En definitiva,
tres reptes: infrastructures, formacié i em-
prenedors, Cal que els afrontem amb cele-
ritat, perqué 1’oportunitat caduca.

Gabriel Domingo
Dir. gen. Institut Catala de Tecnologia

que aixo fa possible que hi hagi diferén-
cies de preus per a un mateix vehicle de
fins al 65% entre diferents paisos. Aquest
2001 s’haura de discutir un nou sistema
que hauria d’entrar en vigor a mitjan any
2002, i que podria facilitar 1’existéncia de
concessionaris multimarca o de la venda
de cotxes en les grans superficies.

Al mateix temps, en el sector automobi-
listic, es comenga a posar en dubte 1’efi-
ciencia de les grans fusions que hi ha ha-
gut en els tltims anys, sobretot després de
veure el resultat de I’alianga entre Daimler
Benz i Chrysler. Molta gent també es pre-
gunta, per exemple, si sén compatibles les
cultures empresarials de Nissan i Renault.

També s’estan obrint interrogants sobre
Pestratégia empresarial que seguiran les
grans marques. Aixi, Espinosa de los
Monteros opina que en els proxims anys
els constructors tomaran a assumir part de



