
Lluita de titans 
Després d'haver estat uns anys enlluernats pel 
somni llatinoamericà, els grans bancs espanyols 
han tornat a fixar els ulls en el mercat interior. 
Però el que han trobat no els ha agradat gens. 
Les caixes d'estalvi han aprofitat de valent 
aquests anys no sols per fer créixer la seva 
cartera de clients, sinó també per introduir-se en 
els consells d'administració d'algunes empreses 
estratègiques. Un poder que tampoc no compta 
amb el vistiplau del Govern espanyol. 

Les aigües generalment tranquil·les 
del món de les caixes d'estalvi 
s'han remogut en els darrers mesos. 
Un cop trencat Vstatus quo tradicio-

nal que reserva aquesta part del sistema 
financer al Banc d'Espanya, el Govern 
espanyol ha introduït durant l'últim any 
diversos canvis legals que estan modi-
ficant l'àmbit d'actuació d'aquestes en-
titats i que amenacen de ser l'inici de 
transformacions més produndes. El tret 
de sortida va ser la llei financera, apro-
vada pel Congrés dels Diputats ara fa un 
any, en plena crisi de Gescartera, a la 
qual va seguir la llei de transparència, 
que va imposar a les caixes fins i tot ma-
jors exigències que a les empreses cotit-
zades en borsa. Aquestes normatives han 
introduït canvis profunds que afecten, 
per exemple, la composició dels òrgans 
de govern de les caixes -mesura que ha 
propiciat la jubilació forçada de Josep 
Vilarasau a La Caixa-, l'obligatorietat 
de fer públics els crèdits que atorguen a 
partits polítics i els sous dels seus direc-
tius, la creació d'una comissió que con-
troli les inversions -amb possibilitat de 
participació de representants de l'admi-

nistració- o una nova normativa per cap-
tar diners del mercat a través de les ano-
menades quotes participatives. Però la 
regulació no acaba aquí. Cal afegir-hi les 
lleis autonòmiques, que han reforçat el 
control sobre les caixes d'estalvi i que en 
el cas de Catalunya i el País Basc han ai-
xecat una forta polseguera entre el sector 
financer per considerar que darrere de tot 
l'entremat s'amaga un intent de control 
polític de la seva activitat. 

Alarma és possiblement la paraula que 
millor defineix l'estat d'ànim de les cai-
xes. Els seus directius se senten injusta-
ment assenyalats i discriminats enfront 
de l'altre gran actor del sistema financer: 
la banca. A què és donat aquest control? 
I per què ara? Formalment, el Govern del 
Partit Popular justifica el seu interven-
cionisme per evitar la influència dels po-
ders polítics en la direcció d'aquestes en-
titats, una qüestió que no convenç gaire-
bé ningú. Les caixes, en canvi, veuen en 
aquestes regulacions un assetjament po-
lític i un intent per forçar o afavorir la 
seva privatització. Altres creuen que es 
tracta de controlar un poder financer i 
econòmic territorial que constitueix una 



amenaça potencial al poder de l'executiu 
de Madrid, sobretot en les comunitats 
autònomes on governen els nacionalis-
tes. Sigui com sigui, a ningú no escapa 
que aquest major control beneficia els 
grans bancs i perjudica especialment ter-
ritoris com els Països Catalans o el País 
Basc, on les caixes tenen una presència 
importantíssima. 

El fet és que aquests intents de regula-
ció arriben en un moment en què les cai-
xes d'estalvi tenen una excel·lent salut 
financera i d'imatge davant les empreses 
i la societat. Aquestes entitats s'han con-
vertit en un agent econòmic de primer 
ordre: controlen el 50% del sistema fi-
nancer de l'estat i participen en els sec-
tors clau de l'economia espanyola a tra-
vés d'una cartera de participacions en 
empreses cotitzades en borsa valorada 
en 7.000 milions d'euros (o el que és el 
mateix, prop d'1,2 bilions de les anti-
gues pessetes). 

El setge s'estreny. El Banc d'Espa-
nya i el Ministeri d'Economia es mos-
tren molt recelosos de l'expansió de les 
caixes, sobretot arran de l'oferta pública 
d'accions (OPA) de Gas Natural sobre 
Iberdrola, operació darrere la qual van 
veure La Caixa. Els temors no són in-
fundats. En un primer moment, les cai-
xes van entrar en el capital de les empre-
ses com a simples socis financers, amb 
la idea de fer calaix, però a poc a poc han 
passat a formar part del nucli dur d'im-
portants empreses i a participar en els 
seus consells i, per tant, en la presa de 
decisions. Les caixes van fer l'agost amb 
la privatització de grans empreses mono-
polístiques, com Telefónica o Iberia, on 
van prendre importants participacions. 
El fet és que les entitats han ocupat l'es-
pai deixat per l'estat en sectors econò-
mics clau, i això provoca recels entre els 
sectors econòmics i polítics més centra-
listes de la capital de l'estat. 

En els darrers mesos, el Banc d'Espa-
nya ha bloquejat les noves inversions 
de les caixes per l'adquisició de bancs o 
empreses, segons diverses fonts finance-
res . El supervisor del sistema financer no 
s'ha limitat tan sols a recomanar públi-
cament a les caixes que "autolimitin" la 
seva expansió, sinó que també ha anat 
més enllà. L'organisme que dirigeix Jai-
me Caruana ha manifestat la seva oposi-
ció a diverses operacions: en concret, ha 
congelat indefinidament l'elevació del 
15% al 20% de la participació de La Cai-
xa al Banc Sabadell, una opció que van 
pactar les dues entitats quan la primera 
caixa de l'estat es va convertir en accio-
nista de referència del banc. També s'ha 
oposat a la possible adquisició del Banc 
Atlàntic per Bancaixa, quan l'entitat va-
lenciana estava disposada a prendre un 
paquet majoritari. A tot això cal afegir 
l'oposició al fet que les caixes partici-
pessin en la compra del Banco Zarago-



El passat més d'abril el president de l'e-
xecutiu, José Maria Aznar, en una reunió 
amb la cúpula dels empresaris espa-
nyols, ja va sondejar la possibilitat de li-
mitar els drets polítics de les caixes als 
consells d'administració de les empreses 
i bancs en les quals participen, una me-
sura que va ser refusada no sols per les 
entitats d'estalvi, sinó per la majoria de 
forces polítiques. L'argument és que hi 
ha una clar desequilibri quan una caixa 
llança una OPA sobre una empresa co-
titzada, perquè ningú no pot respondre 
amb la compra de la caixa, ja que aques-
tes entitats no tenen accions i no cotitzen 
a borsa. 

Segons el director general d'una entitat 
d'estalvi, la raó última d'aquests movi-
ments "és la percepció que el Govern es-
panyol no controla els moviments de les 
empreses en les quals participen les cai-
xes, i això, en un país tan intervencionis-
ta com Espanya, no agrada gens". No 
falten els exemples. L'últim: l'OPA de 
Gas Natural sobre Iberdrola, que va ve-
tar el Govern contradient l'opinió favo-
rable dels experts de la Comissió Nacio-
nal de l'Energia (CNE). L'operació des-
pertava recels de sedàs nacionalista els 
cercles de Madrid, igual com altres mo-
viments protagonitzats per les caixes en 
els darrers mesos. Es el cas de la compra 
de la immobiliària Metrovacesa per Ba-
mi, en la qual estaven presents Bancaixa, 
la CAM, la General de Granada i Caja 
Castilla-la Mancha, i que va ser una 
operació que no va tenir el suport de les 
autoritats. També cal remarcar la priva-
tització de la xarxa de gas natural d'Eus-
kadi (Naturcorp), que el Govern basc 
ha adjudicat a Hidrocantàbrico, controlat 
per Cajastur, i que tampoc no ha agradat 
a Madrid. 

Enfront d'aquest assetjament, les cai-
xes d'estalvi s'han afanyat a enviar mis-
satges que les seves inversions tenen so-
bretot un vessant financer i en cap cas 
ànim d'intervenció o control sobre em-
preses o bancs. Expliquen que la seva in-
tenció és buscar rendibilitats que no s'a-
consegueixen en el negoci tradicional 
(captació de diners i atorgament de prés-
tecs), on els marges de beneficis són ca-
da cop menors. 

En el sector hi ha el temor que el PP in-
tenti limitar la seva capacitat de creixe-

Dalt, el primer dia que el Banc 
Santander Central Hispano 
(BSCH) va cotitzar en la borsa, 
amb els dos presidents de 
l 'entitat, Emllio Botin (el segon 
per l 'esquerra) I José Maria 
Amusategui (segon per la dreta). 
A sota, ia lme Caruana, 
governador del Banc d'Espanya 
des del 2000, amb Rodrigo Rato. 

zano, que finalment va ser adquirit pel 
britànic Barclays Bank. 

Al Banc d'Espanya, totes aquestes ope-
racions de les caixes "no li agraden", 
perquè no és l'origen de la seva activitat 
i perquè considera que aquestes entitats 
no poden substituir el sistema financer 
ordinari. A més estima que, pel fet de no 
tenir accionistes, no hi ha ningú que as-
sumeixi el risc. Aquests arguments con-
tradiuen el fet que no hi ha cap llei que 
limiti la capacitat inversora de les cai-
xes, malgrat que en el sector es reconeix 
que les recomanacions del Banc d'Es-
panya "són d'obligat compliment". Sigui 
com sigui, amb el PP al poder, el Banc 
d'Espanya ha endurit la seva posició. 
"Abans, quan l'ens supervisor no veia 
clara una operació, no deia mai que no, 
sinó que obligava la caixa a realitzar 
amortitzacions accelerades de la inver-
sió", diuen les citades fonts. 

L'oposició del Banc d'Espanya a per-
metre que les caixes augmentin el radi 
d'acció coincideix amb les posicions de 
la gran banca espanyola, liderada pel 
Banc Santander Central Hispano (BSCH) 
i el Banc Bilbao Vizcaya (BBVA), dues 
entitats d'origen santanderí i basc, res-
pectivament, però cada cop més entron-
cades amb la vida financera madrilenya 
i, per extensió, espanyola. A més de la 
gran banca, la limitació del poder de les 
caixes també és defensada pel Govern. 
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ment i expansió sense que s'obri un de-
bat públic sobre el tema. Una mena d'as-
fíxia lenta, però en tot cas sistemàtica, 
que deixi el terreny lliure als operadors 
clàssics: els bancs. La política de fets 
consumats. 

Noves lleis, noves regles. Però a 
banda del Banc d'Espanya, en els darrers 
mesos les caixes han hagut de suportar la 
pressió de polítics i banquers. 

Qui més ha insistit a demanar trans-
parència i adaptació de les caixes a la 
legislació vigent ha estat el ministre d'E-
conomia, Rodrigo Rato, i la resta de l'e-
quip econòmic del Govern del PP. La si-
tuació ha desembocat en mesures com 
l'obligació, introduïda en la nova llei 
financera, de fer públics els préstecs 
que mantenen amb els partits polítics que 
estan presents en els seus consells. En 
aquest cas -consideren les caixes- hi ha 
un tracte discriminatori respecte als 
bancs, que no han de retre comptes pels 
grans préstecs que fan als partits, tal com 
ha demostrat el Tribunal de Comptes, el 
qual ha constatat que moltes vegades es 
condonen els préstecs "sense saber-ne la 
raó real". Una altra mesura de difícil jus-
tificació per al sector és la creació de co-
missions d'inversions, que es dedicaran 
a controlar els moviments de les caixes. 
Segons Josep Maria Loza, director gene-
ral de Caixa Catalunya, la creació d'a-
questes comissions és "redundant" i in-
trodueixen "burocràcia", perquè la seva 
missió ja és assumida per la comissió 
executiva i la comissió de control de les 
caixes. 

Enfront d'aquest ambient hostil, el pre-
sident de la Confederación Espanola de 
Cajas de Ahorros (CECA), Juan Ramón 
Quintàs, va llançar el passat mes de maig 
un duríssim discurs en el decurs de la 
darrera assamblea d'aquest organisme, 
una circumstància inèdita en el llenguat-
ge políticament correcte del món finan-
cer. Segons Quintàs, "en aquests mo-
ments molts signes indiquen que, des de 
llocs diversos, s'intenta crear una nova 
atmosfera de contestació a la validesa 
del model de caixes, mitjantçant la nega-
ció de la seva autonomia enfront dels 
sectors públics". 

Quintàs va expressar la seva preocupa-
ció pel fet que aquest ambient hostil si-
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Nombre d'oficines operatives a 31 de desembre de cada any 
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gui l'avantsala "d'una posterior petició 
que, o es reconfigurin les caixes jurídi-
cament o se'n limiti la capacitat operati-
va, constrenyint-ne l'activitat a sectors 
perifèrics o limitant els drets polítics en 
els consells de les empreses participa-
des". 

El PP ha volgut treure ferro a la situa-
ció. El portaveu d'economia dels conser-
vadors, el murcià Vicente Martínez Pu-
jalte, afirma que "mai no s'ha estudiat ni 
plantejat la possibilitat de suprimir els 
drets polítics", i que l'únic que es perse-
gueix és que aquestes entitats complei-
xin "les normes ètiques del codi Alda-
ma", que introdueix més transparència 
en l'actuació de les empreses. Aquesta 
posició és contestada per les caixes, que 
veuen incoherent que se'ls demani més 
transparència que als bancs mentre que 
aquests, sobretot els més grans, donen 
exemple de gestió oculta -quan no il·le-
gal— amb els comptes secrets a paradi-
sos fiscals, i protagonitzen escàndols per 
les indeminitzacions multimilionàries 
cobrades pels seus executius. 

En aquest context, s'ha produït un en-
frontament directe i sense dissimula-
cions entre bancs i caixes. Els primers, a 
través de l'Asociación Espanola de Ban-
ca (AEB), han acusat les caixes d'"inefi-
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cients per aplicar als seus clients uns 
preus més alts als crèdits i remunerar 
menys l'estalvi". O, dit d'una altra ma-
nera, que les caixes tenen un nivell supe-
rior de despeses en relació amb els seus 
ingressos, una situació que ha denunciat 
també recentment el Banc d'Espanya. 
Per la seva banda, Ricard Fornesa, presi-
dent de La Caixa, no ha dubtat a acusar 
la banca de pressionar perquè es canviï 
el marc jurídic de les caixes. En el sector 
no s'obliden les declaracions de Francis-
co Gonzàlez, president del BBVA, que 
va suggerir, el 2001, la privatització de 
les caixes d'estalvi espanyoles, seguint 
la mateixa fórmula amb què a Alemanya 
el govern permet l'entrada de capital pri-
vat en les caixes públiques dels lander. 

En l'únic punt on hi ha coincidència 
entre caixes i bancs és que les primeres 
tenen molt bona imatge entre la població 
i que això s'ha convertit en el seu millor 
reclam comercial. Però, segons l'AEB, 
aquesta circumstància és deguda a l'obra 
social, que s'utilitza per ocultar despeses 
de màrqueting i publicitat i que la banca 
ha de carregar sobre el seu compte de re-
sultats. 

Qui amenaça qui? Sigui com sigui, 
les caixes s'han convertit en una ame-

naça real per als bancs i no paren de treu-
re'ls quota de mercat. En el primer se-
mestre de l'any, els crèdits i dipòsits cap-
tats per les caixes han crescut a un ritme 
que duplica el de la banca, un 16,8%, en-
front d'un 8,4%, segons dades de l'AEB 
i la CECA. La situació ha posat nervio-
sos els bancs, que s'han llançat a la con-
questa de nous clients. Els dos grans del 
sector -BBVA i BSCH- han fet un gir a 
la seva estratègia. Durant els darrers cinc 
anys s'han centrat en la conquesta de 
Llatinoamèrica i han oblidat el mercat 
espanyol. Ara que els seus comptes han 
estat penalitzats per les crisis de l'Ar-
gentina o el Brasil, han girat de nou la 
vista cap al mercat interior, però s'han 
trobat amb unes caixes molt fortes, tant 
pel que fa a la captació de l'estalvi com 
per la dimensió de les seves carteres in-
dustrials. Ara bé, l'ombra de les caixes 
no para de créixer. D'una banda, conti-
nuen guanyant pes més enllà del seu 
mercat natural, i d'una l'altra, han pres 
la davantera als bancs en una sèrie de 
camps (immigració i habitatge social, 
principalment) que entronquen amb els 
seus inicis ara fa 300 anys com a entitats 
en favor dels més necessitats. 

En el primer aspecte, les caixes catala-
nes estan obrint oficines arreu. En aquest 
sentit destaca La Caixa, que entre 1998 i 
2002 ha posat en marxa 1.262 sucursals 
noves en la seva zona d'expansió fora de 
Catalunya i les Illes Balears, on és líder 
indiscutible. Aquesta expansió ha aportat 
a l'entitat el 40% dels seus nous clients. 
Segons fonts de l'entitat, "es tracta d'u-
na obertura continuada però selectiva 
d'oficines, on es controla molt estreta-
ment el procés de maduració". En aquest 
sentit, La Caixa ha aconseguit que en tan 
sols quatre mesos després de l'obertura 
les noves oficines ja generin un marge 
d'explotació positiu, i durant el cinquè 
any ja superin el llindar de la rendibilitat. 

L'altra gran entitat financera del país, 
Caixa Catalunya, ha centrat la seva ex-
pansió en dos eixos: Saragossa i Madrid, 
d'una banda, i l'arc mediterrani, de l'al-
tra, "cercant la complementarietat", se-
gons diu el sotsdirector general de l'enti-
tat, Josep Maria Montseny. La caixa que 
dirigeix Josep Maria Loza vol esdevenir 
una entitat estatal, i per aquest motiu ha 
convertit Madrid en el lloc que concen-



tra el 30% del seu negoci, molt vinculat 
a les promocions immobiliàries. Però 
l'estratègia d'expansió no sols ha estat 
patrimoni de les entitats grans. Altres 
caixes comarcals també han sortit de les 
seves fronteres. Es el cas de Caixa Pe-
nedès, que ha començat a obrir sucursals 
en poblacions de més de 5.000 habitants 
més enllà del Penedès, "seguint l'acti-
vitat dels clients", tal com explica San-
tiago Abella, sotsdirector de l'entitat. 
Aquesta caixa té previst, a mitjà termini, 
enfortir la seva presència fora de Cata-
lunya, amb obertures a Castelló, Osca, 
Saragossa i Madrid. 

Enfront d'aquesta estratègia de forta 
expansió de les caixes, els bancs que 
operen a Catalunya han hagut de tancar 
oficines. El motiu? Fer front a les opera-
cions de compravenda i fusions. Es el 
cas del BBVA, en què la fusió el 2000 
entre BBV, Argentaria, Banco del Co-
mercio i Banca Catalana va deixar a Ca-
talunya una excessiva xarxa de 940 ofi-
cines. Ara, el banc basc té una xarxa de 
670 sucursals i ha donat per finalitzat el 
procés de tancament, fins al punt que 
ha començat a estudiar la possibilitat 
d'obrir-ne alguna altra "en punts en què 
es detectin oportunitats d'expansió", se-
gons fonts de l'entitat. Pel que fa al 
BSCH, presidit per Emilio Botin, ha pas-
sat d'unes 700 oficines a 410 a Catalu-
nya, fruit de la fusió entre el Santander 
i el Central Hispano. La intenció de l'en-
titat és ampliar la xarxa en els propers 
anys, principalment a les capitals de co-
marca, com explica Josep Lluís Munoz 
Zanuy, director comercial del banc per a 
Catalunya. En aquesta expansió, la pre-
visió del BSCH és obrir unes deu ofici-
nes l'any. Enfront de l'estratègia de redi-
mensionament de BBVA i BSCH, es tro-
ba el Banc Sabadell, la sisena entitat de 
l'estat en nombre de clients. L'entitat, tot 
i haver hagut de tancar oficines després 
de la compra del Natwest, ha fet créi-
xer la seva xarxa un 36% des del 1998, 
de manera que ha incrementat la seva 
presència sobretot a Madrid, València i 
Barcelona. La situació que es viu a Cata-
lunya és extrapolable a la resta de terri-
toris. 

Negocis més socials. A més del seu 
creixement orgànic, les caixes han am-

pliat el seu radi d'acció, que s'ha estès 
cap a camps socials. En aquest sentit, 
destaca l'anunci fet per La Caixa de 
construir un miler d'habitatges de llo-
guer a baix cost per a menors de trenta 
anys i majors de seixanta-cinc, dos dels 
col·lectius amb més dificultats per acce-
dir a l'habitatge. Els pisos, de 50 metres 
quadrats, tindran un lloguer de 240 euros 
el mes. L'entitat finançarà la iniciativa 
amb recursos propis, al marge dels di-
ners que destina per llei a l'obra social. 
Per garantir l'èxit de la iniciativa, La 
Caixa reinvertirà els beneficis que n'ob-
tingui. Aquesta estratègia comportarà 

Caixa Penedès ha començat 
a obrir sucursals en poblacions 
de més de 5.000 habitants 
fora de la seva comarca. 
La gent sent més pròximes 
les caixes que no els bancs. 
A l País Valencià, a més, entitats 
com la Caixa d'Estalvis del 
Mediterrani o Bancaixa han 
resolt les necessitats del Govern 
amb injeccions econòmiques 
en projectes poc rendibles 
impulsats per l'administració 
autonòmica, com Terra Mítica. 



Alguna de les noves iniciatives 
de la Caixa d'Estalvis i Pensions 
de Barcelona és la construcció 
d'un miler d'habitatges de lloguer 
a baix cost per a menors de tren-
ta anys i majors de seixanta-cinc, 
i la creació de serveis adaptats 
a col · lectius com immigrants. 
Les caixes, a diferència dels 
bancs, han sabut reinventar-se. 

"tornar al model de les caixes de sempre 
i trobar un sentit social a l'activitat", ha 
explicat el seu president, Ricard Fornesa. 
L'entitat -abans de la fusió amb Caixa de 
Barcelona- disposava fa vint anys d'un 
parc de 22.500 habitatges socials, pels 
quals cobrava rendes mensuals d'entre 
3.000 i 10.000 pessetes (18 i 60 euros 
respectivament). Aquesta política va 
acabar el 1984, quan l'entitat va decidir 
desprendre's d'aquests actius per les bai-
xes rendibilitats que aportava al grup. 
Comissions Obreres ha donat suport a la 
nova iniciativa de La Caixa, ja que con-
sidera que és una "actualització de la res-
ponsabilitat social", en la línia de la ban-
ca ètica o la incorporació de serveis 
adaptats a col·lectius com immigrants. 

Les caixes també han pres la capdavan-
tera als bancs en el negoci de crèdits a 
immigrants. Atrets, com la resta de 

clients, pel baix preu del diner, s'han 
convertit en bons usuaris de préstecs hi-
potecaris. A més, segons el sector, són 
bons pagadors i cada dia són més nom-
brosos. 

També les caixes han recuperat una de 
les seves activitats essencials als seus 
orígens: la concessió de crèdits pignora-
tius, és a dir, préstecs que ofereixen com 
a garanties una penyora -sobretot joies 
i obres d'art-, la qual es recupera quan 
s'amortitza el capital del préstec. 

Segons fonts del sector, totes aquestes 
iniciatives mostren que les caixes han sa-
but reinventar-se i que, per molts intents 
de control que hi hagi pel Govern o pres-
sions de la banca, aquestes entitats tenen 
un paper fonamental en el sistema 
econòmic, del qual difícilment es podrà 
prescindir. Constitueixen una font essen-
cial per al finançament de l'economia 
i per a estimular la competència en el 
sector, que si no estaria dominat per dos 
o tres bancs. A més, les caixes, pel seu 
arrelament al territori, enforteixen la co-
hesió del país i representen per a molts 
ciutadans un motiu de satisfacció i auto-
estima. En aquest sentit, constitueixen 
un pilar fonamental del capital social co-
munitari, que els experts consideren de 
tanta importància com el capital en mà-
quines o infraestructures, segons explica 
Anton Costas, catedràtic d'economia de 
la Universitat de Barcelona. 

Sigui com sigui, el nou paper empresa-
rial de les caixes és una realitat que no 
té marxa enrere. Constitueixen una espè-
cie d'anomalia en el sistema capitalista: 
concebudes inicialment com un projecte 
del reformisme burgès per pal·liar les di-
fícils condicions d'habitatge de la pobla-
ció treballadora, han acabat ocupant po-
sicions dominants en l'artèria bàsica del 
capitalisme espanyol i s'han estès cap 
a les empreses industrials i de serveis. 
L'últim moviment de La Caixa -amb el 
qual ha entrat en el sector de la distribu-
ció mitjançant la compra del 20% de Ca-
prabo, operació posterior a la presa del 
30% de Panrico (el fabricant de Donut)-
demostra així mateix que l'activitat de 
les caixes s'expandeix com una taca d'o-
li cap a sectors econòmics productius i 
no purament financers o industrials. 

Joan Corbera 


