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La nissaga Fluxa

Miquel Fluxa, actual cap del negocis de la familia.

Des d’'un taller

de sabates d’Inca,

la familia Fluxa s’ha
convertit en una de les
més riques d’Europa.
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a ciutat d’Inca es localitza al cen-
tre geografic de I'illa de Mallor-
ca. Actualment té prop de 25.000
habitants. Demograficament la
superen, a més de Palma (prop de
400.000 habitants), Calvia (41.000),
Manacor (35.000) i Llucmajor (28.000),
perd aixi i tot en el subconscient
col'lectiu continua essent la segona

ciutat de I'illa. De fet, ho és. Potser ja
no quant a nombre d’habitants, perd s{
en dinamisme empresarial, desenvolu-
pament econdmic i com a centre neu-
ralgic de tots els moviments interns a
Iilla gracies a la seva privilegiada si-
tuacié geografica.

A principi del segle XVII Inca era el
primer municipi de la Part Forana (la
part de Mallorca que no és Palma) en
poblacié, amb 3.600 habitants. En una
&poca en que per tota 1’illa I’economia
es basava quasi exclusivament en el
sector agricola i ramader, a Inca —com
a Palma— 1’activitat econdmica era for-
¢a diversificada. En una relaci6 oficial
dels artesans de la ciutat entre 1620 i
1652 s’hi trobaven 64 paraires, 31 tei-
xidors, 29 fusters, 22 ferrers i 24 saba-
ters, a més de ferrers, gerrers, picape-
drers... Aquesta tradicié artesana es
prolonga durant els segles segiients. El
desenvolupament inquer segui la ma-
teixa tendéncia, amb alts i baixos, du-
rant el segle XVIII: creixement econd-
mic basat en la diversificacié. A la se-
gona meitat del segle XIX, en plena
expansié de la indiistria que nodria el
comerg de productes per exportar cap a
les colonies, un inquer funda un taller
de sabates que amb el temps havia de
revolucionar la produccié del calgat a
Inca, i a tot Mallorca i Balears.

El creador de ia nissaga. Antoni
Fluxa Figuerol (Inca, 1853-1918) no
era de familia pobra, perd tampoc és
que fos benestant. El que s{ que devia
ser era molt espavilat. Veié 1’oportuni-
tat de fer negoci en uns moments en
que sabates i teixits, entre d’altres pro-
ductes mallorquins, s’estaven expor-
tant cap a les colonies. E1 1877 obrf el
seu primer taller de sabates. Tenia, per
tant, vint-i-cinc anys. Ben aviat co-
menga a exportar cap les Antilles —Cu-
ba i Puerto Rico- i Filipines. Durant
poc menys de dues deécades el negoci
va anar creixent i va donar més i més
beneficis. Tanmateix, amb 1’acaba-
ment del segle vingué el desastre. La
guerra de Cuba i de Filipines (1895-
1898) i sobretot la guerra amb els Es-
tats Units (abril - agost 1898) porta la
desfeta de les restes de I’imperi colo-
nial espanyol i una profunda crisi eco-
nomica que enfonsa el comerg amb les
antigues colonies. El crac coincidi amb
I’aparicié de la filoxera, que va arrasar



La ciutat d'Inca recorda Antoni Fluxa
Figuerola, que va obrir el seu primer taller
de sabates el 1877.

el raim i la produccié de vi, un altre
sector important de 1’economia mallor-
quina. La crisi s’ensenyori de tot Ma-
llorca. Malgrat la recessié general,
Fluxa no es deixa véncer per la contra-
rietat. Destina part del capital acumu-
lat a explorar nous-mercats. Viatja a
Paris, on aconsegui importadors per a
les seves sabates. I el mateix va fer a
Barcelona. Mentre que molts negocis
illencs se n’anaven en orris, I’espavilat
empresari inquer aconseguia surar. En-
cara que el negoci li anava bé, no dei-
xa d’innovar, invertint en el taller per
fer-lo més competitiu i modern. A ini-
cis dels segle XX la modernitat empre-
sarial tenia un nom: la mecanitzacié
del procés productiu. El 1914 Fluxa in-
troduia diverses maquines en el seu ta-
ller, entre les quals hi havia una cosi-
dora. Fou el primer taller de calcat me-
canitzat de les Balears. De fet, ja se’l
podia qualificar de fabrica. Tenia 59
anys, quatre abans de la seva mort.
Una dada que déna idea justa del ca-
racter emprenedor de I’empresari. Flu-
Xa no va ser només un simple indus-
trial que tingué &xit amb els seus nego-
cis. Ni tan sols fou un mer fabricant de
sabates que aconsegui fer-se ric. Fou
aixo, perd sobretot va ser ’home que
impulsa la conversié d’Inca en una
ciutat abocada a la fabricaci6 de calcat.
Rere del seu éxit foren molts els que
intentaren seguir les mateixes passes.
Durant tot el segle XX a Inca nasque-
ren nombrosos tallers i fabriques de sa-
bates. Ell és el pare del calcat inquer i,
per extensié, del mallorqui i balear.
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A la plaga a la qual desemboca el car-
rer del Bisbe Llompart, justament on
hi havia el seu taller, un bust recorda
I’aportacié cabdal de Fluxa al desen-
volupament del cacat a Inca.

Antoni Fluxa degué casar-se tard. Si
més no tingué els seus dos fills —se-
gons la informacié que aporta la Gran
Enciclopédia de Mallorca— en dates
molt tardanes. Tots dos portaven els
mateixos dos llinatges que ell. Llo-
reng, el major, i Antoni, el petit. Anto-
ni (Inca, 1913) és recordat per la seva

Lotusse, a la Xina

carrera politica, si bé també fou em-
presari. El 1961 va ser designat regidor
de I’Ajuntament d’Inca. Vuit anys des-
prés fou nomenat batlle de la ciutat,
carrec que ocupa fins a la convocatdria
de les primeres eleccions municipals
democratiques (1979). Durant el seu
mandat es feren importants obres i in-
frastructures, entre les quals destaca la
modernitzacié del subministrament
d’aigua potable a les llars i, d’altra
banda, la creacié del camp municipal
d’esports.

La marca de sabates Lotusse es va fundar el 1929. Complira el vuitanté ani-
versari 1’any 2009 amb una implantacié6 a la Xina que superara les vint boti-
gues. La primera es va obrir el 2004 a Shangai. L’&xit va ser immediat. Des
de la instauracié a la Xina del doble sistema, politicament comunista i eco-
nomicament capitalista en algunes zones, s’hi ha creat una classe social avi-
da de consumir productes occidentals de tota mena, De manera molt especial
els de luxe, i entre aquests, les sabates i els complements de moda sén dels
més sol-licitats. En aquest context la marca mallorquina d’ Antoni Fluxa apos-
ta pel mercat xinés per obrir nous horitzons comercials. A la primera botiga
n’han seguit set més entre el 2005 i 2006. Les vuit actuals es veuran acom-
panyades per dues més a comengament de I’any que ve. Durant el 2008 pre-
veu arribar a les 20, situades a les ciutats emergents del capitalisme xinés.
Juntament amb I’expansié en aquest pais, la marca mallorquina de calgat es
va estenent arreu per molts altres paisos.

Les sabates Lotusse tenen molta acceptacié a la Xina. Segons explica la res-
ponsable de la botiga a la ciutat de Nanjing als periodistes que acompanyaren
I’ambaixada comercial balear que s’hi desplaga fa dues setmanes, la marca
ven per valor de 30.000 euros cada mes i s’espera un creixement de les ven-
des d’un 10% cada any. I aix0 que alli cada parell de Lotusse es ven entre un
30% i un 40% per sobre del preu de venda al piblic a Balears.
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Camper, més que una sabata

Camper va néi-
xer el 1974, amb
una aposta tan
original com
arriscada. Inspi-
rant-se en la sa-
bata tradicional
popular pagesa
mallorquina, co-
neguda com por-
quera, Lloreng
Fluxa crea un
calcat d’aparen-
ca rustica perd
d’acurat disseny.
Tan estrany hi-
brid era el pro-
ducte perfecte
per a una marca
que reivindicava
el camp, la pagesia: Camper. L’&xit va somriure als primers models. Eren els
anys vuitanta. La sabata Camper oferia un disseny modern i en certa manera
trencador. Perd no solament era una sabata. Segons diu Fluxa, “Camper, més
que una marca i que una sabata, és una forma de vida”. El seu logotip en te-
la cosida al lateral exterior de cada sabata esdevingué una marca de distinci6.
El consumisme comengava a emergir i deixava enrere els anys encara grisos
dels postfranquisme. Qui era jove aleshores i es preocupava —ni que fos una
mica— per 1’aspecte, portava Camper. El 1982 obre la primera tenda a Barce-
lona i inicia I’expansi6 basada en bona part en una publicitat diferent, molt
original. No en va Fluxa és especialista en marqueting i comunicaci6. Les
campanyes publicitaries enginyoses, fresques i amb un toc de certa provoca-
ci6 arrodoniren el fenomen: s’obriren botigues pertot arreu i les vendes puja-
ren. Els models es multiplicaren i fins i tot n’oferi d’especials, de molta bai-
xa produccid, per a butxaques selectes: nautiques a posta per fer regates en
edici6 limitada, Camper d’homenatge a Joan Mir6 que reprodueixen alguna
obra del pintor...

Sempre fidel a la innovaci6, Fluxa fou el primer a veure que la produccié de
sabates a Inca, a Mallorca i a tot Balears patiria una competéncia forana fe-
rotge. Per fer-hi front aposta per una nova forma de produir: a la central d’In-
ca es dissenya, es pensa, es dirigeix, perd no es fabrica. La fabricaci6 es fa to-
talment a fora. En els anys noranta Camper s’internacionalitza obrint botigues
arreu d’Europa, des de Paris i Londres fins al Jap6. Es el moment en que la
marca ja no solament donava nom a unes sabates. Comenga a patrocinar es-
deveniments esportius, com la Copa del Rei de vela, a Palma, un equip que
va cérrer el Paris-Dakar i fins i tot dona nom a diversos productes com ara
banyadors o bicicletes amb quadre de fusta. La darrera aventura és 1’hotele-
ria. Perd no qualsevol tipus d’hoteleria. A Barcelona ha obert el primer dels
hotels, al qual podrien seguir-ne molts més: és la Casa Camper, just a vora del
Museu d’ Art Contemporani de Barcelona (Macba). Tot aix0 sense oblidar, pe-
10, ’esséncia de Camper: un calgat que a hores d’ara és present arreu del mén:
el 2000 inaugura la primera botiga a Nova York, el 2002 a Sidney, el 2004 a
Praga... Ven aproximadament tres milions de parells anualment.

Trenta anys després d’aquella primera sabata, la creacié de Fluxa ha esde-
vingut una marca que transcendeix la seva naturalesa inicial per donar nom a
un vertader univers Camper.

La central de Camper, a Inca, Mallorca. Aqui es dissenya la famosa
sabata que ven més de tres millons de parells arreu del mén.
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Lloreng (Inca, 1906 — Alctidia, 1993)
es dedica des de ben jove a gestionar i
fer créixer el negoci heretat de son pa-
re: la sabata. Quan tenia 26 anys —per
tant gairebé a la mateixa edat que el pa-
triarca crea el primer taller— funda la
marca Lotusse, ’any 1929. En el logo
d’aquestes sabates encara es pot veure
la data en queé son pare fabrica els pri-
mers parells, 1877, en una mostra evi-
dent de voluntat de continuitat i perma-
néncia de la nissaga. L’&xit va conti-
nuar somrient el calgat de Fluxa. Perd
a Lloreng no li bastava. Home de gran
intel-ligéncia i perspicacia, amb olfacte
per ensumar possibilitats d’ampliar el
negoci, es va adonar de les grans pers-
pectives que oferia el turisme que de
manera incipient comengava a arribar a
Mallorca durant els anys cinquanta del
segle XX. Lloreng ho aprofita.

El salt al negoci turistic. Lloreng
Fluxa comenc? a tastar el negoci turfs-
tic durant els anys cinquanta. La zona
d’Alcidia, prop d’Inca, veié explotar
el turisme de masses a I’illa. Aquella
década va ser de transicié per a 1’eco-
nomia mallorquina. El 1952 encara
funcionaven les cartilles de raciona-
ment i molta gent emigrava cap a Fran-
¢a, Alemanya, Venecuela... A final de
la deécada, perd, ja s’obrien hotels sen-
se parar per tot el litoral mallorquf i
s’iniciava la primera onada d’immigra-
ci6, tot i que encara —i fins ben entrada
la década segiient— molts mallorquins
continuaven emigrant, perque el turis-
me en els seus primers anys encara no
donava riquesa a tothom. En aquells
anys cinquanta es posaren les bases del
boom del turisme de masses que carac-
teritza els anys seixanta i que canvia
les Illes. Un empresari espavilat com
Fluxa no podia deixar passar 1’ocasi6.

Durant la postguerra havia fet nego-
cis que li havien permes mantenir el
capital, a pesar de la duresa de la situa-
cié general en queé es trobava tot el
pais. Quan a Alcidia, i aviat en altres
zones, comengaren a arribar turistes,
tot d’'una es va adonar que alld podia
reportar-li grans beneficis. Val a dir
que en aquells moments foren pocs els
empresaris que cregueren de debd en
les possibilitats del turisme. Entre
1955 i 1956 va obrir diversos establi-
ments hotelers i només quatre anys
després, el 1960, inaugura la primera



L'imperi Fluxa

B Camper, empresa presidida per Lloreng Fluxa.
Fundada el 1974. Ven uns 3 de milions de parells
de sabates. Disposa de prop de 3.500 punts de ven-
da repartits per 35 paisos i de 45 botigues propies,
aixi com un hotel.

B Lotusse, empresa presidida per Antoni Fluxa.
Fundada el 1929. Té més de dos-cents empleats.
Esta immersa en un pla d’expansié que preveu
obrir fins a vint botigues a la Xina, aix{ com a les
principals ciutats d’Europa

B Grup Iberostar, presidit per Miquel Fluxa.
L’any passat factura uns 2.200 milions d’euros.
Consta de diverses seccions. La primera és Iberos-
tar Hotels & Resorts, que disposa de 90 establi-
ments en 13 paisos, amb un total d’unes 58.000
places hoteleres. La segona és Iberoservice, empre-
sa que gestiona serveis diversos del grup i que fac-
tura uns 350 milions a ’anys. Fins a ’estiu passat
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1960 per Lioreng Fluxi. Des d’aleshores els negocls turistics dels Fluxa han
convertit aquesta familla en una de les més riques d'Europa.

el grup disposava també del paquet d’empreses que va ven-
dre a Carlyle i Vista Capital, el qual era format per: Viatges
Ibéria, amb 600 agencies a tot I’estat i una facturacié d’uns
437 milions anuals fruit dels'1,7 milions de passatgers que

oficina de Viatges Iberia, situada al
passeig del Born de Palma, on encara
continua. En els anys seixanta Fluxa
converteix 1’heréncia rebuda del gran
impulsor de la sabata a Inca en un con-
siderable imperi econdmic que anava
des del calgat a I’agéncia de viatges
passant per I’hoteleria. En 1’dltim tram
de la seva vida va cedir la gesti6 de les
d’empreses als seus tres fills, els quals
han anat desenvolupant encara molt
més 1’imperi de son pare.

Lloreng¢ Fluxa tingué tres fills i dues
filles, tots nascuts a Inca. Antoni Fluxa
Rossellé, Miquel (1938), i Lloreng
(1949). A més, també tingué Antonia i
Maria de Lluc, pero les dues germanes
no gestionaren les empreses familiars.
Son pare apostava tnicament pels
al'lots. Procura que rebessin una edu-
cacié molt acurada destinada a prepa-
rar-los per al mén dels negocis. Tots
tres seguiren estudis d’economia i em-
presa en centres d’ensenyament supe-
rior privats del Pais Basc. Les dues ni-
nes es dedicaren a impulsar les belles
arts. Antonia és una gran afeccionada a
la misica, en concret al piano. I Maria
de Lluc a la pintura, aficié que la por-
ta a obrir una galeria d’art a Palma.

Antoni Fluxa Rosselld presideix i di-
rigeix I’empresa de calgat Lotusse (ve-

geu requadre 1). Sota la seva responsa-
bilitat la marca ha esdevingut sindonim
de maxima qualitat i en aquests mo-
ments I’empresa estd en ple procés
d’internacionalitzacié. Lloren¢ Fluxa
Rossell es va fer carrec de 1’altra em-
presa sabatera, Camper (vegeu requa-
dre 2), creada per son pare, i la va con-
vertir en quelcom que transcendeix de
molt una simple marca de sabates.
I Miquel Fluxa Rosselld es va fer ca-
rrec de la direccid de la secci6 turfstica
de I’'imperi empresarial familiar: Viat-
ges Ibéria i els hotels.

Sota la direccid de Miquel els negocis
turfstics dels Fluxa han crescut molt i
empreses i beneficis s’han multiplicat
(vegeu requadre niim. 3). Crea el Grup
Iberostar que inclou una cadena
d’hotels, una empresa de gestid, la xar-
xa d’agencies de viatges, una compa-
nyia de vols xarter i tres majoristes tu-
ristics. El passat estiu —segons publica
El Mundo — El Dia de Baleares— va
vendre per 800 milions d’euros a la so-
cietat britanica de capital risc Carlyle i
a la financera Vista Capital, vinculada
al Banc de Santander, les seccions de
I’agencia de viatges, la companyia xar-
ter i els tres majoristes. A partir d’a-
quest moment Iberostar se centra en
I’explotacié hotelera. Els 90 hotels dis-

hi compren bitllets; Iberworld, empresa de vols xarter que
opera en 22 paisos, mou uns 70.000 passatgers i factura a
205 milions d’euros aproximadament; i, finalment, tres
majoristes turistics: Iberojet, Viva Tours i Solplan.

tribuits per 13 paisos i les 58.000 pla-
ces (s la quarta cadena hotelera de tot
I’estat) que té actualment es converti-
ran en almenys 140 establiments abans
de I’any 2010. De manera immediata
preveu obrir 14 nous hotels a Balears,
Fuerteventura, Andalusia, Carib, Bra-
sil, Grecia, Tunfsia i Bulgaria.

Els tres germans Fluxa Rossell6 cre-
aren la Fundaci6 Iberostar, el patronat
de la qual comparteixen amb una altra
persona. Al contrari d’altres empresa-
ris d’éxit, que creen fundacions per
exercir el patronatge cultural i artfstic
o simplement per obtenir una certa
lluentor social, els Fluxa han orientat
I’activitat de la seva fundacid cap a
I’assisténcia i insercid social d’aque-
lles persones que per mor d’incapacitat
fisica o mental o per la situacié econo-
mica que pateixen —parats de llarga du-
rada— corren risc d’exclusié social,
amb especial atenci6 als més joves.

Cent trenta anys després que Antoni
Fluxa creés un taller de sabates a Inca,
els seus descendents formen actual-
ment una de les families més riques i
empresarialment més dinamiques de
Balears, dels Paisos Catalans i d’Eu-
ropa.

Miquel Payeras
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